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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

Глава 3: ЦКП и ключевые функции
Ключевые выводы

ЦКП — осязаемый результат труда сотрудника, приносящий пользу
компании.

Ключевые функции — основные обязанности, ведущие к конечному
продукту.

Чётко определённые ключевые функции повышают эффективность
работы на 30–50%.

Определение ЦКП и функций — постоянное уточнение и развитие.

Согласованность между ЦКП и функциями даёт контроль, измеримость и
рост.

Сохраните эти PDF и используйте чек-листы и шаблоны. Начните с одной
должности — затем масштабируйте.


